Mobility PDV
Frente de Loja
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Introducao

Software de Frente de Loja

O Mobility PDV é um software de frente de

loja voltado para uma operacéo dinamica

bility de registro de venda, sem a necessidade
do uso de Mouse.

CEE——— A interacao entre o usuario e o software,
oca-cola Light 290n = se faz através de um Unico ponto de

1.90 I entrada de dados atravées de funcgdes e
——— o ool e | teclas pré-programadas.

2 5 10 | 0000000000024 Arroz Tio Joo - 5Kg 3.20
" | 0000000000017 coca-cola Light 290m 1.90

Uma vez treinado, o operador de caixa, €
capaz de realizar todas as operacOes
Ol PERDOR: root s=loE principais, de forma dinamica e eficiente.




Abertura de Caixa

FECHADO

POR FAVOR,DIRIJA-SE AO CAIXA AO LADO

FECHADO

POR FAVOR,DIRIJA-SE AO CAIXA AO LADO

IMOBILITY POV IMOBILITY POV
[2][®] cAmsA:001 CAIXA FECHADD © 10:52:16 100407 5 = OB [2][®] cAmsA:001 CAIXA FECHADD | 11:03:21 W00 5 = |OJH

Ao executar o Mobility PDV, ir4 aparecer a tela de vendas porém com o caixa
fechado. Para abrir o caixa pressione e tecla “A” , que corresponde a funcao de
abertura de caixa, e em seguida digite a senha do usuario.

Caso nao tenha cadastrado usuarios no modulo Gerenciador, utiliza a senha
padrao “101”.



Tela de Vendas
A tela de vendas apresenta informacdes ao cliente e ao operador de caixa

Replica do Cupom impresso

Logotipo da Loja .
na Impressora Fiscal

Cadigo do produto

Mobility

SISTEMAS

Preco Unitario | Sub-Total da compra

SUPERMERCADO REATL
SANTANA - SAOQ PAULO -

Qtde de Volumes - .90 .

[VALOR]

3.20
1.90

Barra de Status da
comunicacdo com o

Status do caixa Software de Retaguarda

Verde — Caixa Aberto
Vermelho — Caixa Fechado  77@] carka:081 =~ 0PCRADOR: root

19:82:24  85/07/07 g @ &i
_ /T Status da Conex&o
No. do Caixa

com o Servidor

MOBILITY POV

Hora
Nome do Operado/ do PC Data

de Caixa do PC Status da
Impressora fiscal




Fundo de Caixa

De acordo com a configuragcao do
modulo Config, o Mobility PDV
podera solicitar o fundo de caixa
Mobili obrigatoriamente, quandq 0 usuario

efetuar a abertura do caixa. (Pasta
GERAL do mddulo Config).

O usuario deve digitar o valor do
fundo de caixa e em seguida
pressionar Enter.

Volumes: SubTotal:

Caso seja necessario adicionar um

_ — fundo de caixa em outro momento,
(o] cansaonn | opeRabOR: root | 12:44:20 | 100107 el basta digitar “+”, digitar o valor e
pressionar Enter.

O Mobility PDV ir& imprimir um
comprovante para esta operacéao.
e



Volumes:

1

SubTotal:

bility

Volumes:

2

SISTEMAS

SubTotal:

3.20

3.20

1.90

5.10

SUPERMERCADO REAL
SANTANA - SAO PAULO - SP

it COMPROVANTE it

[coDIGOo] [DESCRICAO] [VALOR]

0000000000024 Arroz Tio Joo — 5Kg 3.20

SUPERMERCADO REAT
SANTANA - SAO PAULO - SP

L COMPROVANTE ik

[cOoDIGO] [DESCRICAO] [VALOR]

10000000000024 Arroz Tio Joo - SKg 3.20
| 0000000000017 Coca-cola Light 290m 1.90

1)

Operacao de Venda

A operacao simples de venda, com
0 uso de codigo de produto, é
composta por 02 partes :

Registro de Produtos

Digitar o codigo do produto, e
pressionar “Enter”.

Caso exista um leitor de cdodigo de
barras instalado, basta realizar a
leitura dos cddigos de barras dos
produtos em sequéncia.

A descricao e 0 preco de cada
produto é apresentado em tela no
momento em que sao registrados.



SISTEMAS

Volumes: SubTotal:

2

5.10

SUPERMERCADO REAL
SANTANA - SAO PAULO - SP

it COMPROVANTE it

[coDIGOo] [DESCRICAO] [VALOR]

1 |0000000000024 Arroz Tio Joo - 5Kg  3.20
= 0000000000017 Coca-cola Light 290m 1.90

Mobility

SIS TEMAS T T

SUPERMERCADO REAL
SANTANA - SAO PAULO - SP

Volumes: SubTotal:

2
DINHEIRO

it COMPROVANTE it

[cODTIGO] [DESCRICAO] [VALOR]

| 0000000000024 Arroz Tio Joo — BKg 3.20
0000000000017 Coca-cola Light 290m 1.90

5.10

10.00
4.90

| OPERADOR:root CP:000013
3 | LOJA: 001 CAIXA:001 10/07/07 18:04

Operacao de Venda

2) Finalizacao

Encerrado o registro de produtos, o usuario
deve pressionar a tecla “S” (Subtotal)
para visualizar o total da compra. Em
seguida o wusuario deve digitar o valor
recebido pelo cliente e pressionar a tecla
correspondente a forma de pagamento
(finalizadora).

Exemplo: O total da compra é de R$ 5,10
e o Cliente ira fazer o pagamento em
Dinheiro com R$ 10,00.

O Usuario deve digitar “1000” e pressionar
a tecla F1 que corresponde a finalizadora
DINHEIRO.

O valor do troco sera apresentado na tela.




Com a configuracao padrao, é possivel
finalizar a compra com as finalizadoras
abaixo.

SISTEMAS

Volumes: SubTotal:

2

5.10

s Finalizadora Tecla
e DINNEIro ....cccvvvvevviieenenn, F1
comreor omoomos wmoon|  CNEQUE e, F2
B oo000 s oo oo e Ticket v, F3
Cartdo ...oovviiiieiien, F4
CONVENIO .oevvvieeeeeeieaan, F5

= Uma vez seleciona a finalizadora Cartao,

Mobgigiy 0 usuario devera selecionar o tipo de

Neliones S BUETa cartdo, navegando no menu com O USO
‘ das setas para cima e para baixo.

SUPERMER! O REAL
PAULO - SP

O usuario deve entao digitar o valor a ser
— pago e pressionar ENTER. Caso o valor a
B e coce oo one S5 ser pago seja igual ao total da compra nao

ol € necessario digitar o valor bastando

PAGAR : == pressionar atecla ENTER.
...

it OMPROVANTE it

[DESCRICAQ] [VALOR]




Volumes:

Mo

Volumes:

3

SubTotal:

Dilizy

SubTotal:

SUPERMERCADO REAL

—_— SANTANA - SAO PAULO -~ SP
: Preco Total
). H#£#  COMPROVAN! HEH
[copIGo] CRICAO] [VALOR]

Multiplicacao

A Multiplicacéo de produto no momento
do registro pode ser realizada digitando
0 numero a ser multiplicado e
pressionando a tecla “X” seguido do
codigo do produto.

Exemplo : O usuario deseja registra a
venda de 03 coca-colas.

1) Digitar o nimero 3

2) Digitar “X”

/3) Digitar ou scanear o codigo do
produto.

Q0017 Coca-cola Light 290ml
u




bility

SISTEMAS

SUPERMERCADO REAT
SANTANA - SAO PAULO - SP

1.90

it COMPROVANTE i

Volumes: SubTotal: [coDpIGo] [DESCRICAQ] [VALOR]

1 1.90

0000000000017 Coca-cola Light 290m 1.90

Desconto

A funcao de desconto pode ser realizada
sobre um item ou sobre o sub-total da
compra, por porcentual ou por valor. (ver
modulo CONFIG pasta GERAL)

Desconto sobre Item

Para efetuar o desconto sobre um item de
venda basta registrar o Item, pressionar a

=2l tecla “D”, digitar o valor ou percentual de

Mobility

SISTEMAS

Volumes: SubTotal:

2

5.10

SUPERMERCADC REAL
SANTANA - SAO PAULO - SP

i COMPROVANTE it

[CODIGO] [DESCRICARO] [VALOR]

| 0000000000017 Coca-cola Light 290m 1.90
* 0000000000024 Arroz Tio Joo — 5Kg 3.20

desconto a ser concedido e pressionar
ENTER.

Desconto sobre Sub-Total

Para efetuar o desconto sobre sub-total
basta registrar o Item, pressionar a tecla
“S” (Sub-total), pressionar a tecla “D”,
digitar o valor ou percentual de desconto a
ser concedido e pressionar ENTER.




ACréscimo

— A funcao de acrescimo pode ser realizada
bility sobre um item ou sobre o sub-total da
compra, por porcentual ou por valor. (ver
modulo CONFIG pasta GERAL)

SUPERMERCADO REAT
SANTANA - SAO PAULO - SP

Acréscimo sobre Item

3-20 ###  COMPROVANTE  ###

CODIGO DESCRICAO VALOR
Volumes: SubTotal: ; ; ! ; ; !

2 5.10 it o e e o Para efetuar o acréscimo sobre um item de
(+)ACRESCIMO DE ITEM(S) oofl venda basta registrar o Item, pressionar a
—) tecla “R”, digitar o valor ou percentual de
acréscimo a ser registrado e pressionar
ENTER.

Mobility

SISTEMAS

T T Acrescimo sobre Sub-Total

 summanco e Para efetuar o acréscimo sobre sub-total

A basta registrar o Item, pressionar a tecla
siidiie “S” (Sub-total), pressionar a tecla “R”,
digitar o valor ou percentual de acréscimo

e pressionar ENTER.

[DESCRICARO] [VALOR]

| 0000000000017 Coca-cola Light 290m 1.90
* 0000000000024 Arroz Tio Joo — 5Kg 3.20




Mobility

SISTEMAS

Cancelamento

Existem 02 tipos de cancelamento.

Cancelamento de Iltem

————

Volumes: SubTotal:

[coDIGO]

SUPERMERCADO REAT
SANTANA - SAO PAULO - SP

it COMPROVANTE i

[DESCRICAC]

[VALOR]

1 1.90

Mobility

SISTEMAS

0000000000017 Coca-cola Light 290m 1.90

[COoDIGO]

SUPERMERCADC REAL
SANTANA - SAOQ PAULO - SP

H#iH COMPROVANTE H#i#

[DESCRICAQ]

[VALOR]

0000000000017 Coca-cola Light 29%90m 1.90

Volumes: SubTotal:

| OPERADOR: root
|LOJA:001 CAIXA:001

T OF AL 2
ITEM(S)
|DINHEIRO

:001 PAGO EM:

CP:000025
10/07/07

1.90

1.90

19:28

Pode ser realizado se a venda ainda nao foi
finalizada. Para isso basta pressionar a tecla
“I” e com 0 uso das setas, navegar até o item
a ser cancelado e pressionar ENTER.

O cancelamento tambéem pode ser realizado
pressionando a tecla “I” e em seguida

%% digitando ou scaneando o codigo do produto.

Cancelamento de Cupom

Pra efetuar o cancelamento de Cupom basta
pressionar a tecla “U”. Se o cupom ainda
estiver em aberto aparecera a mensagem
“Confirma cancelamento do Cupom Atual”.
Se o cupom ja estiver sido finalizado
aparecera a mensagem “Confirma
cancelamento do Cupom Anterior”




Funcoes

Operacéao por funcdes

Excluindo-se a rotina de venda, todas as

outras operacOes, sao realizadas através _
de 39 funcBes que podem ser acionadas Tor e on T E
pressionando-se a tecla corresponde ou ,em s e
através do menu de fungées. _ PR — fi
Para visualizar o menu de funcbes basta : ”‘ | fi
pressionar “F’ e em sequida “F’ [Ffr ”‘mm | gi
novamente. [Vl s oo memonerco .
16 LISTAPRODUTOS P v [5]

Para selecionar uma funcdo basta
navegar através das setas para cima e
para baixo, encontrar a funcao desejada e
pressionar ENTER.

MOBILITY PDv|
| OPERADOR: root | 17:05:19 | 10/87/07 (» = |©|H

i |@®| cATxA:pEL

As funcbes serdo apresentadas nos
topicos a sequir.



Mobi Venda com Departamento

O processo de venda com departamento consiste em
associar um cédigo de produto a um modo de

ssssssss trabalho. Para facilitar a operac&o para o usuario,
associa-se tudo isso a uma tecla.

Existem 03 modos de trabalho:

* Aberto (preco em aberto)
TIETET » Prefixado (preco préfixado)
""""""""""""""""""""" » Aberto e Prefixado

1) Aberto
O usuario ira digitar o valor e em seguida ira
pressionar a tecla do departamento correspondente.

SSSSSSSS

Mobility

xemplo :
Usuario deseja fazer uma venda de
R$10,00 no departamento Paes - Diversos

SUPERMERCADC REAL
SANTANA - SAO PAULO - SP

PSR 1) Usuério digita 1000 e pressiona F9.

[CODIGO] [DESCRICAOQ] [VALOR]

Volumes: SubTotal:

1 0.48

/0000000000048 Paes — Diversos 0.48

%DV registrara o cédigo 48 com o Preco
- unitario de R$ 10,00.




SISTEMAS

Mobility

Volumes: SubTotal:

SISTEMAS

Mobility

Volumes: SubTotal:

5

R$/LE: » Qde Lt.  Prego

‘otal

Venda de Combustivel

Na venda de combustivel o usuario digita o
valor total da compra e o PDV calcula a
guantidade de litros vendidos.

O usuario pressiona a tecla de departamento
corresponde a venda de Combustivel e digita o
valor total da venda.

O PDV calcula a quantidade de litros vendidos

&Y e registra a venda.

(Para gue esta operacao seja possivel é
necessario configurar a tecla de
departamento e o modo de trabalho no
modulo CONFIG pastas Departamento e

00

0000000000062 Alcool
10.00 5 Lt X .ooo R$/ Lt = 10.00

SUPERMERCADC REAL
SANTANA - SAO PAULO - EP
i COMPROVANTE Hit
[CODIGO] [DESCRICARO] [VALOR]

Teclas de Funcdes)




Caso 0 usuario nao saiba o codigo do
produto é possivel seleciona-lo em lista.

It 2000 0
0000000000024 000002 Arroz Tio Joo - 5Kg un 3.20 -19
E 7898055120001 000005 BANANA DA BAHIA un 220 1000

~ | |7891000272008 000009 CARNE COM LEGUMES un |3.25 1000
0000000000017 000001 Coca-cola Light 290ml lun 11.90 | 0
7891040004726 000003 DESCRICAO 000412 lun 13.00 | 0
7893210001119 000008 ERVILHA KI-DELICIA un 441 100

Para |SSO basta preSS|Onar a teC|a “P”’ - [[]oo000000000ss 00001¢  Gasolina Aditivada lin 2800 | 2

000020 Alcool

0000000000062

all

. b [|72080s5120815 000006  GOIABA DA BAHIA wn 330 100
t "B | | 7895800204648 000007  HALLS LIGHTS lun 275 | 100
nave g ar com as setas p ara cima ’ [F 7394000010014 000010 MAIZENA ln 660 | 10
. . 0000000000042 000018 PAES DIVERSOS un |1.00 0

enco ntrar 0] prOd Uto deseJ ada e preSSIOnar [ [ |7391334150027 000014  PALITOS THEOTO un 245 97 R1
V [|7203210003335 000004  PESSEGO EM CALDAS n 110 | 1000

E N T E R i 7396095040334 000011  SOJANATURAL un |3.75 100 {00

" MOBILITY PDY]
4% (@] cnIkn:ee1  OPERADOR: root | 20:47:26 | 10/09/07 ¢ ® [OH

Ao invés de utilizar as setas, 0 usuario
também podera digitar ou scanear o
codigo do produto, ou entdao digitar a
descricao do produto.




NUMERQ|TIPO [NOME

2 J FH Mobility Sistemas de Inf Ltda

CPF_CNPJ

05993047000117 0

STATUS|DATA CAD SIT|

28/6/2007 | A

[ MENU> [0 ]: FISICO MASCULINO [ 1]FISICO FEMINING

[2]: JURDICO [3]: GERAL [4]: DETALHf

ome: |ANDERSON
oo |oFaDGDFG
Complementa |
Baimo | FGFGF
Cidade |20 Paulo i
T Detacadastro:  31/05/07
cep [T Ukima compra:  10407/07
ot |Evemal 7] Limte Credto: RS 100.00
i = Valorem Debito: RS 18.55
o Lints Dieporival: RS 8145 il
RG ,W Dias de Prazo: 120 o
| MENU> [0 : FI| 00D/ Telcfane i [ramza St ¢
I = = T S

[ 24 de 24- Area de transferéncia
Item coletado.

Consulta a Lista de Clientes

Quando o usuario finalizar a venda com a
finalizadora CONVENIO o PDV ira solicitar que
o usuario digite o CPF/CNPJ do cliente.

Neste momento o usuario podera consultar a
lista de cliente pressionando a Tecla “Z"e
navegar na lista com o uso das setas.

Se o usuario pressionar ENTER, a venda sera

! concluida e associada ao cliente escolhido.

Se o usuario digitar “4” ele podera visualizar os
dados detalhados do cliente.

(Para que esta operacao seja possivel é

necessario cadastrar os clientes no moédulo

GERENCIADOR).




CONSULTA DE PRECOS

I Coca-cola Light 290ml
I R$ 1.90
I 0000000000017

Consulta de Precos

O usuario podera consultar o preco de um
produto pressionando a tecla “C”. E possivel
visualizar a consulta de preco de formas
distintas, de acordo com a configuracao
realizada no médulo CONFIG.

1) Tela Completa
O PDV ira apresentar a tela especifica de
consulta de preco. O usuario ira digitar ou

=mm  scanear o cédigo do produto

Mobility

(** CONSULTA **)

Volumes: SubTotal:

2) Somente Display
O PDV ira solicitar que o usuario digite o
codigo do produto e pressione ENTER.

(Para que esta operacao seja possivel é
necessario configurar a opcao desejada no
modulo CONFIG pasta TELA).




Consulta da Fita Detalhe
em Tela

O usuario podera visualizar o registro das —_— B000000000034 Aevoa £15 o5 - bxa 5120
operagdes realizadas como se estivesse Mobility T

. - DINHEIRO 8.30
manipulando a segunda via do cupom. Cuigo: omaoomesnot
LOJA:001 CAIXA:001 10/07/07 21:09
________________________________________
Descricao: ###  COMPROVANTE  #i#
[CODIGO] [DESCRICAQD] [VALOR]

M T [11 ” M T _0000000000017 Coca-cola Light 29%0m 1.90
Para isso basta pressionar a “F”, digitar [ereges ooty cocereela Tishe 2aom 1.0

TOTAL : 1.30
ITEM(S) :001 PAGO EM:

7 ” H

39" e pressionar ENTER.

Volumes: SubTotal: OPERADOR: root CP:000044
LOJA: 001 CAIXA:001 10/07/07 21:09

Em seguida o usuario podera utilizar as
setas para cima e para baixo para navegar
do ponto atual atée a la impresséo |
realizada desde que o caixa foi aberto

pela ultima vez.




O usuario podera realizar SANGRIA
pressionado a tecla “-”, digitando o valor
desejado e pressionando a tecla
correspondente a finalizadora da qual a
sangria esta sendo realizada.

Além disso cada finalizadora possui o0 seu
proprio controle de Aviso de Sangria, que
apresenta uma mensagem em tela para o
usuario quando este limite foi alcancado.

Desericdo:

Volumes:

i [@] cAIxA: 001

Mobility

SISTEMAS

SubTotal:

| OPERADOR: root

Sangria

MOBILITY POV

21401 10/07/07 @ 2 O]




Volumes:

Impressao de relatorios

### RELATORIOS DO SISTEMA ###

SubTotal:

[ 1- OPERADORES DE CAIXA

[ 2- FINANCEIRO DA DIA

J [ 3- GERENCIAL DO DIA

]
1]
1
[ 4- HORARIO 1
[ 5- DEPARTAMENTO FIXADOS 1
[ 6- ITENS 1
[ 7- FUNCOES DO SISTEMA 1
[ 8- VENDEDORES 1

[ @ ou ESC = Sair

ﬂ]\

O usuario podera imprimir Relatorios
gerenciais, pressionando a tecla “K”.

O PDV ira apresentar em tela as opcoes

Descricao:

Volumes:

SubTotal:

de relatorio disponiveis e 0 usuario podera
optar pela impressao ou visualizacdo em
tela.

### RELATORIOS DO SISTEMA {#it#

[ 1- OPERADORES DE CAIXA

[ 2- FINANCEIRO DA DIA

| [ 3- GERENCIAL DO DIA

[ 4- HORARIO

]
il
1
1
[ 5- DEPARTAMENTO FIXADOS 1
[ 6- ITENS 1
[ 7- FUNCOES DO SISTEMA 1
- VENDEDORES 1

]

ou ESC = Sair

A Impresséao sera realizada na impressora
Fiscal.




Suspensao de Caixa

O usuario podera suspender 0 caixa para
se ausentar temporariamente da sua
funcdo sem que seja necessario fechar o
caixa.

_—Paraisso basta pressionar a tecla “W".

Ao retornar ao posto de trabalho o usuario
devera pressionar a tecla “A” e digitar a

FECHADO [

POR FAVOR,DIRIJA-SE AO CAIXA AO LADO

MOBILITY PO




Fechamento de Caixa

Para fechar o caixa o usuario devera
pressionar a tecla “M”.

O PDV ira solicitar que seja informado os
valores existentes na gaveta para as
........................................ diversas finalizadoras e em seguida ira

I emitir o relatério de divergéncias e o
relatério de fechamento de caixa.

Volumes: SubTotal:

ssssssss

Volumes: SubTotal:

Volumes: SubTotal:

MOBILITY PD]
Av[®] cAI¥n:@@1  OPERADOR: root | 21.90:33 | 18/07/07 [» 2 |OH

WMOBILITY PDY]




Mo bs’:f.ﬁ»s Desligando o PDV

Para desligar o PDV o usuario devera
pressionar “F”, digitar “99” e pressionar
ENTER.

F EC HADO O PDV ira fechar o médulo de venda e
apresentara o Desktop do sistema

POR FAVOR DIRIJA-SE AO CAIXA AO LADO  [ERSSCIEIEIE L

O PDV também podera ser fechado e o

PC desligado automaticamente apos a

reducao Z. (Veja modulo CONFIG
MOBILITY POV pasta GER AL)
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